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Abstrak — Dalam maju mundurnya perusahaan tergantung pada kualitas karyawan yang
dimiliki. Adanya Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) yang berkualitas bagi
keberhasilan diperusahaan dengan memberikan hasil yang maksimal. Kompensasi, Penilaian
Kinerja, terhadap Retensi Karyawan dipengaruhi oleh beberapa indikator, dimensi, dan faktor
yang mempengaruhi. Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan pendekatan
asosiatif. Sampel penelitian terdiri dari 50 responden, yang diambil dari seluruh populasi yaitu,
sebanyak 50 responden dan metode yang digunakan adalah sampel jenuh. Data dikumpulkan
melalui kuesioner berbasis skala likert. Analisis data melibatkan pengujian kualitas data,
pengujian asumsi klasik, dan pengujian hipotesis, analisis regresi linear berganda, serta analisis
koefisien determinasi, dengan dilakukan pengolahan data menggunakan sofware IBM SPSS.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa kompensasi berpengaruh signifikan dengan nilai sig 0,002
< 0,05 terhadap retensi karyawan di PT Detede. Selain itu, penilaian kinerja juga berpengaruh
signifikan dengan nilai sig 0,000 < 0,05 terhadap retensi karyawan, serta kompensasi dan
penilaian kinerja secara simultan nilai sig 0,000 < 0,05 berpengaruh signifikan terhadap retensi
karyawan akan tetapi koefisien determinasinya berpengaruh lemah dilihat dari nilai R squre
sebesar 0,491 di PT Detede.

Kata Kunci : Kompensasi, Penilaian Kinerja, Retensi Karyawan.

Abstract — The success of a company depends on the quality of its employees. The existence of
quality Human Resource Management (HRM) for the success of the company by providing
maximum results. Compensation, Performance Appraisal, on Employee Retention are influenced
by several indicators, dimensions, and influencing factors. This study uses a quantitative method
with an associative approach. The research sample consisted of 50 respondents, taken from the
entire population, namely, 50 respondents and the method used is saturated sampling. Data were
collected through a Likert scale-based questionnaire. Data analysis involved data quality
testing, classical assumption testing, and hypothesis testing, multiple linear regression analysis,
and coefficient of determination analysis, with data processing using IBM SPSS software. The
results showed that compensation had a significant effect with a sig value of 0.002 <0.05 on
employee retention at PT Detede. In addition, performance appraisal also has a significant effect
with a sig value of 0.000 < 0.05 on employee retention, as well as compensation and
performance appraisal simultaneously with a sig value of 0.000 < 0.05 has a significant effect
on employee retention, but the coefficient of determination has a weak effect as seen from the R
squre value of 0.491 at PT Detede.

Keywords: Compensation, Performance Appraisal, Employee Retention.

PENDAHULUAN

Dalam maju mundurnya perusahaan tergantung pada kualitas karyawan yang dimiliki.
Adanya Manajemen Sumber Daya Manusia (MSDM) yang berkualitas bagi keberhasilan
diperusahaan dengan memberikan hasil yang maksimal. (Abongeh A. Tunyi a et al., 2023)
Sebab sumber daya manusia tidak hanya bekerja dengan baik, tetapi juga menciptakan
hubungan kerja yang positif antara perusahaan dan karyawannya.

Kompensasi mempunyai pengaruh besar kepada setiap karyawan sebagai bentuk
apresiasi di perusahaan. (Haryono et al., 2021) Selain itu kompensasi, jika dikelola dengan
baik akan mendapatkan penghargaan dari perusahaan namun ketika, penilaian kinerja
karyawan merasa tidak puas dalam berkerja akibatnya perusahaan bisa berdampak negatif
pada kompensasi. Kompensasi mencakup empat elemen utama, yaitu gaji, tunjangan
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(asuransi), insentif keuangan, dan kompensasi non-keuangan. (Zakiah, 2023) Pemberian
kompensasi membuat karyawan merasa senang sehingga tujuan perusahaan akan lebih
mudah dicapai. (Mardiana, 2022)

Proses penilaian kinerja karyawan dilakukan perusahaan untuk memahami kontribusi
kepada perusahaan. Penilaian kinerja sering digunakan dan termasuk sistematis dengan
memperhatikan skala penilaian, serta memberikan solusi kepada karyawaan selama jam
bekerja. Penilaian kinerja sama dengan periode waktu, untuk hasil yang standar tujuannya,
atau kriteria yang berkelanjutan. (Hibatullah Habibi et al., 2023) namun karena, pengaruh
penilaian kinerja karyawan mereka cenderung dihargai tujuannya supaya tau bagaimana dan,
mengapa karyawan memilih tetap bekerja tetapi, akan berdampak pada kompensasi yang
terkait pada retensi karyawan salah satunya mengidentifikasi yang lebih objektif serta proses
penilaian kinerja karyawan secara transparan, dan akurat yang harus dikembangkan untuk
mencapai target. (Malahayatie et al., 2021)

Perusahaan harus fokus agar, tujuannya pada bidang fungsional seperti, kompensasi
dan penilaian kinerja karyawan yang berkaitan dengan strategi retensi karyawan supaya bisa
mengembangkan kemampuan karyawan dan, konsentrasi penuh terhadap pekerjaannya.
Untuk mengetahui permasalahan perusahaan harus melakukan riset. Retensi karyawan
merupakan cara perusahaan untuk mempertahankan karyawan terutama yang mempunyai
potensial bermutu. Retensi karyawan juga sebagai dasar pencapaian jika, mempertahakan
sumber daya manusia yang berkualitas. (Nurmalitasari, 2021)

Tingkat Retensi Karyawan yang tinggi menimbulkan secara langsung penurunan
karyawan dengan, tujuan menjaga retensi karyawan pada peningkatan penilaian kinerja
perusahaan. (Zahara Tussoleha Rony et al., 2023) Menurut Aini mengatakan Strategi yang
diterapkan harus efektif dalam mengurangi angka atau rate tinggi pada ritensi karyawan, dan
menjaga stabilitas sumber daya manusia untuk periode selanjutnya dengan tujuan
mempertahankan posisi karyawan yang sesuai organisasi atau perusahaan. (Zahara
Tussoleha Rony et al., 2023) Menjaga tingginya retensi karyawan perlu meningkatkan
kinerja perusahaan dan penilaian kinerja jika tingginya retensi, maka tentu saja turnover
karyawan akan menjadi rendah sehingga perusahaan perlu optimasi atau meminimalisirkan
biaya rekrutmen dengan menganalisis setiap tahap proses perekrutan.

Perusahaan Detede bergerak dibidang alat berat, yaitu alat aspal dan beton yang
menyediakan kapasitas dan kualitas produksi yang tinggi. Perusahaan Detede juga, melayani
kontraktor konstruksi Indonesia serta layanan yang cepat dan berhasil dalam proyek - proyek
terkenal yaitu, di bandara, jembatan, bendungan, pltus dan banyak lagi. Pelanggan -
pelanggan tentu dapat menerima layanan profesional dengan kecepatan tinggi maka itu,
pengaruh kompensasi melalui penilaian kinerja terhadap retensi karyawan perlu diperhatikan
agar karyawan yang mempunyai potensil bermutu dihargai kinerjanya.

Perusahaan menghadapi tantangan untuk menurunkan retensi karyawan dengan cara
menerima keluhan yaitu, kompensaasi yang diberikan karyawan sebagai bentuk apresiasi
yang belum sepenuhnya dihargai kontribusi mereka oleh perusahaan, seperti bekerja lembur
atau pencapaian target ketika tugas diluar tanggung jawab utama. Kondisi ini juga
menimbulkan penilaian kinerja karyawan menurun sehingga proses tugas terhambat,
kurangnya koordinasi antara devisi, sehingga beberapa pekerjaan tidak terselesaikan tepat
waktu yang berdampak negatif untuk perusaahaan dalam mempertahankan karyawan untuk
tetap bekerja di perusahaan.

Beberapa hasil penelitian sebelumya menunjukkan bahwa pengaruh terhadap
pengembangan dan kompensasi, penilaian kinerja terhadap retensi karyawan pada subjek,
objek, serta metode penelitian deskriptif dan verifikatif dengan teknik sampling yang
berbeda yaitu purposive sampling. (Galang Prajodi et al., 2024)

Berdasarkan pembahasan diatas, jika di setiap pekerjaan mengalami masalah, maka
perusahaan harus melakukan analisis dan membuat solusi. Ada sejumlah variabel — variabel



yang mempengaruhi, termasuk kompensasi dan penilaian kinerja, faktor ini berhubungan
dengan latar belakang sesuai kemampuan mereka sendiri. Oleh karena itu, penulis memilih
judul “Pengaruh Kompensasi dan Penilaian Kinerja terhadap Retensi Karyawan PT
Detede”

METODE PENELITIAN
Desain Penelitian

Desain penelitian didefinisikan sebagai penelitian kuantitatif yang berlandaskan pada
filsafat positivisme, digunakan untuk meneliti pada populasi atau sampel tertentu.
Pendekatan ini untuk mengumpulkan data menggunakan instrumen penelitian, analisis data
bersifat kuantitatif, dalam analisis statistik dan bentuk numerik tujuannya, agar menguji
hipotesis yang telah ditetapkan. (Sugiyono, 2023)

Rumusan

Masalah

Landasan

Teori Populasi 4.{ Sampel ‘
Perumusan Pengumpulan Analisis — Kesimpulan

Hipotesis data data
Pengembangan 4% Pengujian

instrumen instrumen

Sumber: (Sugiyono, 2023)
Gambar I1I. 1
Design Penelitian

Analisis data menggunakan metode kuantitatif, untuk memeriksa teori yang ada.
Dalam pembahasan ini melalui pendekatan kausal. Penelitian kausal melibatkan pertanyaan
yang berfokus pada interasik dua variabel atau lebih. Maka meneliti berdasarkan pada sebab
— akibat yang dipengaruhi. Ditemukan variabel bebas yang dipengaruhi variabel terikat.
Peneliti mengidentifikasi permasalahan mengenai variabel kompensasi (X1), melalui
penilaian kinerja (X2), terhadap retensi karyawan (Y). (Sugiyono, 2023)

HASIL DAN PEMBAHASAN
Pembahasan Hasil Penelitian

Setelah data diolah dengan SPSS, hasil tersebut diuraikan untuk menjelaskan
kompensasi (X1), penilaian kinerja (X2) dan retensi Karyawan (Y).
Pengaruh Kompensasi terhadap Retensi Karyawan

Pengujian sebelumnya mendapatkan hasil olah data kompensasi (X1) terhadap retensi
karyawan adalah 0.000 < 0,05 serta  Hitung 3.333 > Tabel 2,011. Akbibatnya HO! ditolak
dan Ha! diterima, dikarenakan kompensasi memiliki pengaruh yang positif juga signifikan
terhadap retensi karyawan. Jika Kompensasi adil dan layak maka retensi pun lebih
meningkat sehingga karyawan tetap bertahan di perusahaan.
Pengaruh Penilaian Kinerja terhadap Retensi karyawan

Berdasarkan hasil olah data menyatakan penilaian kinerja (X2) terhadap retensi
karyawan adalah 0.000 < 0,05 serta  Hitung 3.882 > Tabel 2,011. Akbibatnya H0? ditolak
dan Ha® diterima, dikarenakan penilaian kinerja memiliki pengaruh yang positif juga
signifikan terhadap retensi karyawan. Jika Kompensasi adil dan layak maka retensi pun
meningkat sehingga karyawan tetap bertahan di perusahaan.
Pengaruh Kompensasi dan Penilaian Kinerja terhadap Retensi Karyawan
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Berdasarkan data memperoleh uji F, Nilai sig. 0,000 < 0,05 dan memperoleh r Hitung
> rtabel 22.634 > 3,20, oleh karena itu nilai signifikansi bahwa HO? ditolak dan Ha® diterima
yang artinya menunjukkan bahwa secara bersamaan variabel kompensasi (X1), penilaian
kinerja (X2) mempengaruhi retensi karyawan (YY) secara signifikan.

Implikasi Penelitian

Baik uji t dan uji f membuktikan variabel dependen memiliki pengaruh yang
signifikansi. Selain itu, koefisien determinasi menunjukkan berpengaruh yang lemah antara
kompensasi (X1), dan penilaian kinerja (Xz), terhadap retensi karyawan (Y), dengan nilai R
Square 0,491 selain itu, sisanya mencakup 50,9% dipengaruhi variabel bebas lainnya diluar
variabel penelitian ini.

Peneliti menemukan pengaruh yang positif pada PT Detede mengenai kompensasi dan
penilaian kinerja dengan kinerja karyawan. Ini menunjukkan pentingnya kompensasi dan
penilaian kinerja di tempat bekerja untuk meningkatkan retensi karyawan.

Menurut peneliti untuk mengatasi penurunan retensi karyawan di PT Detede harus
memperhatikan karyawan melalui penilaian kinerja dengan kompensasi yang adil dan juga
layak. Dimana bentuk kompensasi yang adil, dan layak dapat mensejahterakan mereka.
Sehingga karyawan akan merasa dihargai dan mampu meningkatkan kompensasi. Hal ini
akan lebih berpengaruh signifikan dan positif pada retensi karyawan yang lebih baik, karena
karyawan lebih relevan dengan tugas serta tanggung jawabnya sebagai kontribusi mereka
kepada perusahaan.

Keterbatasan Penelitian

Penelitian ini tentu masih ada keterbatasan atau kekurangan yang dapat mempengaruhi
selama proses penelitian, yaitu:

1. Pada penelitian ini hanya memiliki 2 variabel indenpenden kemudian 1 variabel
dependen. Oleh karena itu, peneliti berharap dapat mengetahui pengaruh dari variabel
lainnya.

2. Waktu penelitian yang cukup singkat hanya sekitar 3 bulan terhitung dari bulan april
hingga juni, selain itu juga terdapat libur hari raya idul fitri dan idul adha dampaknya
cukup mengurangi waktu penelitian, maka dari itu peneliti memanfaatkan waktu dengan
sebaik mungkin sehingga penelitian dapat selesai tepat pada waktunya.

3. Penelitian ini hanya melihat 50 responden, jelas ini kurang cukup untuk menunjukan
kondisi sebenarnya dan distribusi kuesioner dilakukan dengan google form sehingga
sering terlewat dan harus terus diingatkan untuk pengisian kuesioner.

4. Karena peneliti ingin memenuhi deadline, sehingga penelitian ini membutuhkan waktu
yang lebih singkat + 1 minggu untuk penyebaran kuesioner. Penulis berharap peneliti
yang akan datang mungkin bisa memerlukan waktu yang lebih lama untuk
menyebarkannya.

KESIMPULAN
Berdasarkan hasil uji olahan data SPSS Versi 26 yang telah dilakukan pada temuan ini

peneliti menarik kesimpulan, sebagai berikut:

1. Uji secara parsial kompensasi (X1) berpengaruh positif dan signifikan terhadap retensi
karyawan di PT Detede.

2. Uji secara parsial penilaian kinerja (X2) berpengaruh positif dan signifikan terhadap
retensi karyawan di PT Detede.

3. Uji secara simultan kompensasi, dan penilaian kinerja berpengaruh positif dan signifikan
terhadap retensi karyawan di PT Detede.

4. Berdasarkan hasil uji R Square sebesar 0,491 pada variabel kompensasi (Xi) dan
penilaian kinerja (X2) berpengaruh terhadap retensi karyawan sebesar 49,1%, dan
sisanya 50,1% disebabkan faktor variabel lain diluar penelitian ini.



Saran
Pada kesimpulan sebelumnya, penulis memberikan saran yang akan berguna bagi
perusahaan maupun peneliti berikutnya, sebagai berikut:

1. Agar PT Detede lebih meperhatikan, menyesuaikan kebutuhan, dan kesejahteraan
karyawan. Berdasarkan hasil analisis kuesioner terkait kompensasi dan penilaian knerja
kepada seluruh karyawan dalam bentuk bonus ataupun tunjangan secara tidak adil. Hal
ini menyebabkan perusaahan tidak menghargai kontribusi karyawan dan tidak
memahami kriteria penilaian kinerja berdasarkan data yang jelas sehingga berdampak
negatif pada retensi karyawan di PT Detede.

2. Bagi karyawan, harus lebih memahami indikator kompensasi perusahaan dalam proses
penilaian kinerja meningat bahwa kompensasi, dan penilaian kinerja berpengaruh pada
retensi karyawan tujuannnya agar karyawan lebih bersemangat meningkatkan kinerja,
target, dan berinsiatif pengembangan karir agar dapat memaksimalkan pendapatan secara
adil dan sesuai yang diberikan perusahaan sebagai kontribusi mereka.

3. Untuk peneliti selanjutnya, jika ingin melakukan penelitian di tempat yang sama harus
mencari berbagai referensi terkait dengan penelitian yang disurvei, penelitian pada objek
yang berbeda serta tidak hanya harus berkonsentrasi pada variabel kompensasi, penilaian
kinerja, tetapi juga variabel lainnya yang relavan.
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